ZASADY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

Spolo¢nost’ Precise Group s.r.o., Misiarska 430/8 040 01 KoSice - mestskd Cast’ Staré Mesto, ICO:
51834651, ako prevadzkovatel webového sidla https:/lahacienda.sk/ (dalej len “prevddzkovatel”), prijala

primerané technické a organizacné opatrenia na ochranu vaSich osobnych udajov. Z Nariadenia Eurépskeho
parlamentu a rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spractivani osobnych tidajov a o volnom pohybe
takychto tdajov (d'alej len ,,Nariadenie GDPR*) ako aj zdkona &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych ddajov a o
zmene a doplneni niektorych zakonov prevadzkovatelovi vyplyva povinnost’ transparentnosti pri spracivani
vasich osobnych ddajov. Prevadzkovatel v siivislosti so svojou ¢innost'ou spraciva osobné tidaje na rozne ucely,

o ktorych vds podrobnejSie informuje v niZ§ie uvedenom texte.

Kontaktné idaje prevadzkovatela:

Precise Group s.r.0.

Misiarska 430/8 040 01 KosSice - mestska Cast’ Staré Mesto
ICO: 51834651

Kontaktny email: suport@precisegroup.sk

Prevadzkovatel spraciiva vase osobné tidaje v nasledujicich informaénych systémoch:

1. Uttovné doklady

Prevadzkovatel spraciva osobné idaje dotknutych osob za icelom spracovania tictovnych dokladov dotknutych
0s0b pri zavedeni a plneni predzmluvnych a zmluvnych vztahov. Osobné tudaje sa spractvaji v zmysle ¢l. 6
ods. 1 pism. c) Nariadenia GDPR.

Udaje sa spraciivajii v rozsahu: meno a priezvisko zdaniteInej osoby alebo ndzov zdanitelnej osoby, adresu jej
sidla, miesta podnikania, prevddzkarne, bydliska alebo adresu miesta, kde sa obvykle zdrZiava, a jej
identifikac¢né Cislo pre dan, pod ktorym tovar alebo sluzbu dodala, alebo meno a priezvisko prijemcu tovaru
alebo sluzby alebo ndzov prijemcu tovaru alebo sluzby, adresu jeho sidla, miesta podnikania, prevadzkarne,
bydliska alebo adresu miesta, kde sa obvykle zdrziava, a jeho identifikacné ¢islo pre dani pod ktorym mu bol
dodany tovar alebo pod ktorym mu bola dodand sluZba ¢islo bankového uctu fyzickej osoby. Dotknutymi
osobami st osoby, ktorym vznikla povinnost’ tihrady za pondkanu sluzbu/tovar.

Osobné tdaje sa spracuvaji po dobu 10 rokov, v zmysle platnej legislativy.

Prevadzkovatel na naplnenie stanoveného ucelu vyuZziva sluzby sprostredkovatela - externej ictovnej firmy, s

ktorym na zabezpecenie postupov a dodrZanie bezpecnosti spracivanych tdajov postupuje v zmysle ¢l. 28
Nariadenia GDPR.

Automatizované rozhodovanie vratane profilovania sa v zmysle zamysl'aného spractivania nevykondva.

2. Marketing


https://lahacienda.sk/
mailto:support@precisegroup.sk

Prevadzkovatel spolu so spolo¢nostami FF1 s.r.o0., Pecise s.r.0., Red Velvet Cakes s.r.o. a SMILE food s.r.o.,
vystupujt ako spoloéni prevddzkovatelia (dalej len “prevadzkovatel™) za ti¢elom spraciivania osobnych tdajov

na marketingovi komunikaciu.
Vase osobné tdaje spractivame za tic¢elom zasielania aktudlnych produktovych noviniek — newsletterov.

Do odberu noviniek sa mdzete prihlasit’ samostatne udelenim svojho suhlasu prostrednictvom nasej webovej
stranky. V takom pripade budeme vase osobné tdaje v rozsahu emailovej adresy spracivat’ na zdklade vami
udeleného sthlasu v zmysle €. 6 ods. 1 pism a) Nariadenia GDPR. Vami udeleny stihlas moZete kedykol'vek
odvolat’ prostrednictvom linku uvedenom v pitke emailu s newsletterom. V pripade, Ze svoj stihlas neodvolate,
vami poskytnuté osobné udaje budeme spractivat’ maximalne po dobu 5 rokov od udelenia stihlasu. Po odvolani
stihlasu sa sthlas archivuje po dobu 4 rokov (v zmysle zdkona &. 297/2025 Z.z., ktorym sa meni a dopliiia zdkon
&. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikdcidch v zneni neskorsich predpisov a ktorym sa menia a dopliiajii
niektoré zdkony).

V pripade, Ze ste s nami v minulosti boli v pred/zmluvnom vztahu, resp. uZ ste naSim klientom, budeme vds
oslovovat’ za ic¢elom zasielania aktualnych produktovych noviniek — newsletterov bez vasho stihlasu, nakol'ko k
spracivaniu osobnych tidajov za tymto icelom dochddza na zdklade ndsho opravneného zaujmu v zmysle ¢l. 6
ods. 1 pism. f) Nariadenia GDPR. NaSim oprdvnenym zdujmom je propagicia naSich produktov a sluZieb,
priCom na tento uUCel vyuZivame vaSe osobné tudaje, ktoré ste ndm poskytli ako nas klient/zdujemca pri
predchadzajicom vyuziti naSich sluZieb. Voci danému spracivaniu moZete kedykol'vek vzniest’ ndmietku. Vase

udaje spracivame maximéalne po dobu 1 roka od ukonéenia zmluvného vzt'ahu.

Na sprostredkovanie marketingovej komunikdcie vyuzZivame sluzby sprostredkovatela — marketingovej
platformy zameranej na mailing.

Pri spracivani vasich tdajov nedochddza k ich postupu do tretich krajin.
Automatizované rozhodovanie vritane profilovania sa v zmysle zamysl'aného spractivania nevykonava.
3. Kontaktny formular

MobzZete nds kedykol'vek kontaktovat’ prostrednictvom kontaktného formuldra uvedeného na nasej strinke.
V pripade, 7e tento formuldr vyuZijete, spractivame vase osobné tdaje v rozsahu meno, email, spolo¢nost
a predmet spravy za tcelom poskytnutia naSej reakcie na vase pripadné podnety alebo otdzky. Vase udaje
spracivame na zdklade nasho oprdvneného zdujmu, v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia GDPR. Vase
osobné udaje spracivame po dobu nevyhnutni na naplnenie ucelu, najviac v§ak po dobu 6 mesiacov od vasho
vyuZitia nasho kontaktného formuldra. Avsak, v pripade, Ze predmetom spravy budu tdaje, na ktoré sa vztahuje
ind lehota spracivania (napr. ic¢tovného charakteru, kde je lehota uchovania 10 rokov, a iné), na spracivané
tdaje sa bude aplikovat’ lehota v zmysle legislativnych poZiadaviek.

4. Rezervacie

Ak si u nés rezervujete stdl cez online rezervacny systém Bookio, spractivame vaSe meno a priezvisko,
telefénne ¢islo, e-mailovid adresu, termin a pocet osdb a pozndmku k rezervécii, ak ju uvediete. Potrebujeme ich
na to, aby sme rezerviciu mohli vytvorit’, potvrdit’, pripadne zmenit' alebo zrusit' a pripravit pre vas stol.
Spractvanie je nevyhnutné na vybavenie vaSej Ziadosti pred uzavretim zmluvy v zmysle €l. 6 ods. 1 pism. b)
Nariadenia GDPR. Poskytovatel' systému Bookio spractva tieto tidaje v naSom mene ako sprostredkovatel’ v
zmysle ¢l. 28 GDPR. Ak vo formuldri udelite sthlas so zasielanim informdcii o novinkdch a akcidch,
spractivame vaSe tdaje na tento ucel na zdklade vasho suhlasu (v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia
GDPR), ktory mdZete kedykol'vek odvolat’ — vid bod &. 2 tohto dokumentu. Udaje o rezervécii uchovavame po
dobu 30 dnf po termine rezervicie.



5. Cookies
Prevadzkovatel na svojej webovej stranke vyuziva nasledovné kategérie stiborov cookies:

a) nevyhnutné stibory cookies za ucelom poskytovania sluZieb v sivislosti s prevddzkovanim webove;j

stranky v nevyhnutnom reZime;

b) analytické subory cookies za #celom urCenia poctu ndvStev a zdrojov ndvStevnosti — meranie a

vylepSovanie vykonu webovej stranky;

¢) marketingové subory cookies za uicelom zobrazovania cielenej reklamy na webovych strankach ako aj

na vyhodnotenie efektivnosti reklamy a sledovanie poctu pouZzivatel'ov, ktorych reklama zaujala.

Typ stiboru cookie Pravny zaklad spracivania Typ tddajov

nevyhnutné Opravneny zdujem v zmysle &1.6 | Pri pristupe a poZivani webovych

ods. 1 pism. f) Nariadenia GDPR stran,ok sa ;hrotnazduju (.)sobne ud,avje,
o p . P . ktoré prehliada¢ automaticky prendsa
-nasim opravnenym zaujmom je . >

na server prevddzkovatel'a.

spravne fungovanie webovej Nasledujuice informdcie sa

stranky s jej zdkladnymi funkciami zaznamendvaju bez zdsahu a uloZia sa,
kym sa automaticky nevymazu: IP
adresa pozadujiceho pocitaca, ddtum a
Cas pristupu, ndzov a URL prevzatého
suboru, webova stranka, z ktorej sa
uskutociiuje pristup, pouZzity
prehliadac a pripadne aj operacny
systém pocitaca, ako aj meno
prevadzkovatel'a pristupu na internet

analytické Sthlas v zmysle ¢l1. 6 ods. 1 pism. | UloZené sibory cookies v
a) Nariadenia GDPR* koncovom zariadeni

marketingové Sthlas v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. | UloZené sibory cookies v
a) Nariadenia GDPR* koncovom zariadeni

*siihlas je vidy dobrovolny a nepodmieneny, a teda, aj ked’ ho dotknuti osoba neposkytne, méze stile navitevovat' a pouZivat
webové stranky, online sluzby a produkty v rozsahu, v akom nie st cookies potrebné pre ich funkénost' a pristupnost’. Ak sa
pouZivanie cookies zakiZe alebo obmedzi, moZe to mat’ dopad na funkénost’ a pristupnost’ stranok a sluzieb prevadzkovatela, a
moZe sa stat’, ze vietky alebo Cast’ sluZieb nebudi plne funkéné alebo pristupné.

Nevyhnutné cookies st doasné a automaticky sa zmazu pri zatvoreni internetového prehliadaca. Ostatné typy
cookies zaradujeme medzi trvalé a zostdvaji vo vaSom zariadeni do uplynutia svojej platnosti, najviac viak po
dobu 13 mesiacov, alebo aZ kym ich sami nevymaZete. Ako navstevnik stranky mo6Zete sibory cookies vymazat
kedykol'vek, bez ohl'adu na to, ¢i su trvalé alebo docasné.

Prevadzkovatel' vyuZiva na svojich webovych strdnkach sluzby tretich strdn ako napr. Systémy Google
Analytics, alebo marketingové ndstroje spolo¢nosti Meta. Prevddzkovatel pre vyuZzitie tychto sluZieb nacitava
kddy tretich stran, ktoré pre plnd funkénost mdZu vyzadovat ukladanie cookies. Toto ma za svoj nédsledok
prijatie cookies zo strany tretich strdn. V pripade akceptovania vyuZivania siborov cookies, ktoré sa tykajui

tretich strdn, méZu byt vase tdaje postipene do krajim sidliacich mimo EHP (napr. USA, Cina).

Upozornenie:
podl'a ¢l. 49 ods. 1 pism. a) Nariadenia pri prenose osobnych iidajov tretim strandm, ktoré pravdepodobne neposkytujii viroveri ochran
osobnych vidajov, ktord je beZnd v krajindch EHP:




Udelenie sihlasu na poskytovanie alebo zverejiiovanie osobnych iidajov prostrednictvom socidlnych sieti a inych komunikacnych
\prostriedkov, ktorych prevddzky sidlia mimo EHP (krajiny s absenciou rozhodnutia o primeranosti a bez primeranych zdruk — , krajiny,
ktoré sa nepovaZujii za bezpecné v oblasti ochrany a spraciivania osobnych tidajov*) so sebou prindSa rizikd akymi sii:

o strata kontroly nad odovzdanymi osobnymi vidajmi,

J strata sikromia,

o nevedomost’ o postupovani poskytnutych osobnych idajov d alsim subjektom,

o neposkytnutie d al§ich informdcii o liceloch akymi sa osobné iidaje budii d alej spracovdvat’,

J zneuZitie a krdde? identity,

o poskytovanie ziskanych osobnych iidajov bezpecnostnym agentiiram, tajnym slugbdm (napr. Ruskd federdcia, USA, Cina),

o neuplatnitel'nost’ prdv dotknutych osob v takej forme, akii zarucuje Eurdpske Nariadenie GDPR zo strany prevddzkovatela,

sidliaceho v tretej krajine.

Pri danom spractivani nedochddza k automatizovanému individudlnemu rozhodovaniu vritane profilovania.



Vseobecné a dopliiujiice informacie k spraciivaniu osobnych tidajov prevadzkovatelom

Technické a organizacné opatrenia:

Organizacné a technické opatrenia na ochranu osobnych tdajov si spracované v internych predpisoch
prevadzkovatela. Bezpecnostné opatrenia si vykondvané v oblastiach fyzickej a objektovej bezpecnosti,
informacnej bezpecnosti, Sifrovej ochrany informdcii, persondlnej, administrativnej bezpecnosti a ochrany

citlivych informadcii, s presne definovanymi pravomocami a povinnostami uvedenymi v bezpecnostnej politike.

Kategorie osobnych tidajov:

Na vyssie spominané tcely, spracivame bezné osobné tudaje.

Zverejiiovanie osobnych tudajov:

Osobné udaje sa v ramci Ziadneho z vysSie spominanych tcelov nezverejiuju.

Automatizované spracivanie vratane profilovania:

V ramci spractivania osobnych tdajov nie je prevddzkovatelom vyuzité automatizované rozhodovanie ani

profilovanie.

Prava dotknutych osob:

Dotknuta osoba ma pravo pozadovat’ od prevadzkovatel'a pristup k osobnym tdajom, ktoré si o nej spractivané,
m4 prdvo na opravu osobnych tdajov, prdvo na vymazanie, alebo obmedzenie spractivania osobnych tdajov,
pravo namietat’ voci spracivaniu osobnych tdajov, prdvo na neudcinnost’ automatizovaného individudlneho
rozhodovania vratane profilovania, prdvo na prenosnost’ osobnych tudajov, ako aj prdvo podat’ navrh na zacatie
konania dozornému organu. V pripade ak prevadzkovatel spractiva osobné tdaje na zdklade stihlasu dotknutej
osoby, dotknutd osoba ma pravo kedykol'vek svoj stihlas so spracivanim osobnych tdajov odvolat’. Odvolanie
stihlasu nema vplyv na zdkonnost’ spractivania osobnych tdajov zaloZeného na sihlase pred jeho odvolanim.
Dotknutd osoba mdZe uplatnit’ svoje prava zaslanim emailu na adresu prevadzkovatela, alebo pisomne na
adresu prevadzkovatela. Vybavovanie prav dotknutych osob sa zabezpecuje individudlne prostrednictvom osoby

urcenej prevadzkovatel'om.

Ako dotknutd osoba si mozZete uplatnit’ pravo podat’ staznost’ dozornému organu, ak sa domnievate, Ze Vase
prava tykajice sa osobnych tidajov boli porusené. Dozornym organom je Urad na ochranu osobnych tidajov
Slovenskej republiky, Galvaniho Business Centrum II, Galvaniho 7/B, 821 04 Bratislava.

Prijemcovia osobnych tdajov a iné opravnené subjekty:

Prijemcovia osobnych tudajov:




Uttovné doklady

Dariovy drad
- zdkon ¢. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty.
Sprostredkovatel

- na zéklade ¢l. 28 Nariadenia GDPR

Marketing

Sprostredkovatel
- na zéklade ¢l. 28 Nariadenia GDPR

Externd marketingova platforma zamerand na mailing

Iné opravnené subjekty:

Iny opravneny subjekt

na zdklade c¢lanku 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia
Eurépskeho Parlamentu a Rady (EU) 2016/679
o ochrane fyzickych o0so6b pri spractivani osobnych
udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym
sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie

o ochrane ddajov).

Statne organy, orgdny verejnej moci a iné subjekty

stanovené zakonom

na zdklade ¢lanku 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia
Eurépskeho Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o
ochrane fyzickych osdb pri spractivani osobnych
udajov a o vol'nom pohybe takychto tdajov, ktorym
sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie

o ochrane tdajov).




